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SERVIZIO SOCIALE 
 
Via Roma, 101 – 59100 Prato 
 
posta certificata: 
comune.prato@postacert.toscana.it 

 

 

 
 
Avviso pubblico per la presentazione di domande per l’inserimento nell’elenco 
delle strutture residenziali a bassa soglia per l’accoglienza anche in emergenza, 
di donne sole o con figli minori  gestite da soggetti del terzo settore. 
 
La legislazione nazionale e regionale assegna ai Comuni compiti di programmazione 
e organizzazione del sistema integrato di interventi e servizi sociali, necessari a 
garantire alle persone qualità di vita, pari opportunità, non discriminazione e diritti di 
cittadinanza riducendo le condizioni di bisogno e di disagio individuale e familiare, 
derivanti da inadeguatezza socio economica, difficoltà sociali e situazioni di 
pregiudizio.  
 
La normativa prevede altresì che gli Enti locali realizzino il sistema integrato di 
interventi e servizi sociali anche con il concorso dei soggetti del terzo settore, della 
cooperazione sociale, dell’associazionismo di promozione sociale, del volontariato e 
di altri soggetti privati quali parte attiva della rete territoriale delle risorse e degli 
interventi finalizzati alla tutela e al sostegno dei singoli e delle famiglie.  
 
Nello svolgimento delle funzioni proprie assegnate ai Comuni dalla normativa 
vigente in risposta ai bisogni e alle esigenze delle famiglie, il Servizio Sociale del 
Comune di Prato ha la necessità di attivare progetti di accoglienza temporanea 
residenziale anche in emergenza, a tutela e/o sostegno delle donne con o senza figli 
minori, e consentire l’uscita da situazioni di rischio e pregiudizio, accompagnare le 
persone verso un percorso di autonomia e di riscatto da una condizione di 
emarginazione ed esclusione sociale.  
 
E’ fondamentale che il ricorso a servizi erogati da strutture residenziali a bassa soglia 
e destinati all’ospitalità di donne sole o con figli minori, avvenga nel rispetto dei 
requisiti che la normativa vigente stabilisce in materia di autorizzazioni al 
funzionamento per le tipologie dalla stessa contemplate e nel rispetto di requisiti 
minimi (in riferimento alle norme strutturali, alla professionalità degli operatori...), 
necessari a garantire un funzionamento di qualità, nonché nel rispetto  
dell’ appropriato utilizzo delle risorse stesse.  
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Il Comune di Prato si è dato l’obiettivo di adottare modalità di individuazione degli 
operatori – gestori di tali servizi che privilegino il principio della qualità sia delle 
strutture utilizzate che delle prestazioni rese, valorizzando i progetti maggiormente 
efficaci.  
 
Il presente Avviso Pubblico è finalizzato alla creazione di un elenco di strutture 
residenziali a bassa soglia finalizzate all’accoglienza di donne sole o con figli minori, 
sostenuti da assistenti sociali e gestite da soggetti del terzo settore che abbiano la 
propria sede nel territorio del Comune di Prato o in quello dei comuni della Provincia 
di Prato. 
 
I soggetti interessati all’iscrizione nell’elenco in oggetto, dovranno presentare 
apposita domanda, redatta secondo il modulo di cui all’Allegato A al presente Avviso 
Pubblico, sottoscritta dal legale rappresentante e corredata della documentazione di 
cui al successivo punto 4.  
 
Un’apposita commissione, nominata con determina del dirigente del Servizio Sociale 
del Comune di Prato, verificherà il possesso dei “Requisiti strutturali, organizzativi e 
gestionali” di cui all’Allegato B al presente Avviso Pubblico e la completezza della 
documentazione presentata a corredo della domanda.  
 
Gli enti/associazioni interessati inoltre, con la sottoscrizione della domanda di cui  
all’Allegato A, si impegnano a far valere i contenuti dichiarati dalla data di 
presentazione della domanda e a comunicare le variazioni significative che dovessero 
interporsi.  
 
 L’Elenco che risulterà formato a seguito dell’espletamento con esito positivo 
dell’istruttoria tecnica, verrà utilizzato dal Comune di Prato per attivare le strutture 
idonee ad accogliere sulla base di un progetto di sostegno, recupero e tutela di donne 
sole con o senza figli minori  in carico al Servizio Sociale e secondo il principio del 
maggiore e preminente interesse del minore e dell’adulto destinatario dell’intervento 
e delle esigenze di protezione degli stessi soggetti,  nonché a seguito di una 
valutazione tecnica comparativa condotta in applicazione dei sottoelencati criteri:  
 
1) congruenza e rispondenza della tipologia della struttura al progetto 
individualizzato per la tutela/accompagnamento/protezione del singolo 
minore/adulto; 
  
2) qualità/quantità della offerta dei servizi di sostegno e accompagnamento (supporto 
nella gestione dei figli minori, nel reperimento di attività lavorative, nell’inserimento 
nel tessuto sociale);  
 
3) mantenimento delle reti sociali e familiari compatibilmente con le necessità di 
protezione/allontanamento dal contesto da cui è originato il pregiudizio.  
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A sostanziale equivalenza di offerta dei servizi, sarà discriminante l’importo della 
retta richiesta.  
 
1. Destinatari  
Possono presentare domanda di inserimento nell’Elenco Comunale tutti i soggetti 
pubblici e del Terzo Settore, intesi come le organizzazioni di volontariato, le 
associazioni e gli enti di promozione sociale, gli organismi della cooperazione, le 
cooperative sociali, le fondazioni, gli enti di patronato, altri soggetti privati non a 
scopo di lucro, che gestiscono da almeno 3 (tre) anni  strutture residenziali per 
l’accoglienza e la protezione di donne; nello specifico si fa riferimento a strutture 
residenziali a bassa soglia in gestione ad associazioni/enti e cooperative del privato 
sociale e destinati all’ospitalità di donne sole o con figli minori. 
 
2. Presentazione delle domande  
Gli interessati, in possesso dei requisiti di cui all’Allegato B del presente Avviso 
Pubblico, dovranno presentare le manifestazioni di interesse compilando l’apposita 
domanda redatta secondo il modulo di cui all’Allegato A al presente Avviso 
Pubblico, completa della documentazione richiesta.  
 
Le domande dovranno essere inviate con le seguenti modalità:  
 
1) invio per PEC, (posta elettronica certificata) con modello di offerta in formato 
pdf firmato digitalmente dal legale rappresentante dell'impresa; 
 
2) tramite consegna diretta all’Ufficio Protocollo del Comune di Prato con plico 
chiuso, con indicato “Indagine finalizzata all’individuazione di strutture 
residenziali a bassa soglia per l’accoglienza anche in emergenza, di donne sole o 
con figli minori  gestite da soggetti del terzo settore. manifestazione di 
interesse”; 
 
3) lettera raccomandata a.r. indirizzata all'Ufficio Protocollo del Comune di 
Prato – Piazza del Comune, 2 - 59100 Prato (PO) - con plico chiuso con indicato 
“Indagine finalizzata all’individuazione di strutture residenziali a bassa soglia 
per l’accoglienza anche in emergenza, di donne sole o con figli minori  gestite da 
soggetti del terzo settore. manifestazione di interesse”. 
 
Le offerte dovranno pervenire entro le ore 17,00 del giorno 26 ottobre 2015.  
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Il presente avviso ha carattere di ricognizione e non obbliga in alcun modo il 
comune di prato nei confronti delle strutture ricettive che tramite il presente 
avviso, dichiareranno la propria disponibilità. 
 
Si precisa che è necessaria la presentazione della domanda anche per i soggetti che 
alla data di pubblicazione del presente Avviso Pubblico stiano già gestendo servizi 
commissionati dal Comune di Prato nell’ambito del sistema dell’accoglienza 
residenziale a bassa soglia in gestione ad associazioni/enti e cooperative del privato 
sociale e destinati all’ospitalità di donne sole o con figli minori. 
 
3. Requisiti di ammissione  
Possono presentare domanda di partecipazione i soggetti del terzo settore in possesso 
dei seguenti requisiti:  
 
A) Requisiti di ordine generale  
 
Non trovarsi in alcuna delle cause di esclusione di cui all’art. 38 del DLgs. n. 
163/2006 e s.m.i., e in ogni altra situazione soggettiva che possa determinare 
l’esclusione dalla presente selezione e/o l’incapacità a contrarre con la Pubblica 
Amministrazione.  
 
B) Requisiti di idoneità professionale  
 
Formazione, qualificazione ed esperienza maturata nei settori di riferimento della 
presente selezione, da comprovare attraverso la presentazione di una esaustiva 
relazione scritta e di un elenco allegato dei servizi similari a quelli previsti per 
l’attività del presente Avviso svolti negli ultimi 3 anni.  
 
4. Documenti da presentare  
La domanda di inserimento nell’Elenco Comunale degli Enti/Associazioni per la 
gestione di strutture residenziali a bassa soglia in gestione ad associazioni/enti e 
cooperative del privato sociale e destinati all’ospitalità di donne sole o con figli 
minori, dovrà essere redatta utilizzando il modulo di cui all’Allegato A al presente 
Avviso Pubblico e sottoscritta dal legale rappresentante.  
Alla stessa dovrà essere allegata la seguente documentazione e dovranno essere rese 
le seguenti dichiarazioni:  
 
1) copia fotostatica del documento d’identità del firmatario;  
2) copia dello Statuto dell’Ente/Associazione gestore;  
3) breve relazione scritta, datata e firmata dal legale rappresentante, comprovante 
formazione, qualificazione ed esperienza maturata nei settori di riferimento di cui 
all’Avviso Pubblico con allegato elenco dei servizi similari svolti nell’ultimo 
triennio;   
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4) progetto generale della struttura, datato e firmato dal legale rappresentante, che 
riporti: descrizione organizzazione della vita all’interno della struttura e dentro al 
sistema di relazioni del territorio nonché le strategie che si intendono utilizzare per 
raccordarsi con il Servizio Sociale che ha la presa in carico del caso;  
5) copia del regolamento interno della struttura;  
6) composizione e definizione della retta base per la struttura con l’indicazione di 
eventuali servizi o prestazioni aggiuntivi forniti con i relativi costi e alla accoglienza 
in emergenza;  
7) relazione, datata e sottoscritta dal legale rappresentante, che descriva eventuali 
servizi o progetti o attività correlate all’accoglienza e che con l’accoglienza si 
possono integrare;  
8) breve relazione, datata e firmata dal legale rappresentante, che attesti il 
radicamento territoriale ed inserimento nella rete dei servizi del territorio del Comune 
in cui è ubicata la struttura;  
9) dichiarazione di rispondenza della struttura ai requisiti stabiliti dalle norme statali, 
regionali e locali vigenti in materia di edilizia, igienico -  sanitaria, di prevenzione 
antincendi (se previsto in relazione alla struttura) e di conformità degli impianti 
termici ed elettrici;  
10) dichiarazione di essere in possesso a titolo di proprietà, usufrutto o locazione e 
specificandone il titolo, della struttura residenziale oggetto della domanda;   
11) dichiarazione di essere in possesso di polizza assicurativa contro il rischio delle 
responsabilità civili per danni a persone o a cose del personale, figure di supporto e 
ospiti;  
12) curriculum del responsabile della struttura, datato e firmato dallo stesso; 
13) elenco del personale dipendente con relative qualifiche e del personale volontario  
impiegato per la gestione della struttura corredato dai curriculum del personale 
nonché orari svolti dallo stesso e loro turnazioni; 
14) dichiarazione resa da parte del legale rappresentante che il personale dipendente è 
in regola con gli adempimenti assicurativi e previdenziali; 
15) dichiarazione di non trovarsi in alcuna delle situazioni di esclusione di 
partecipazione all’Avviso Pubblico, ex art. 38 del D.lgs. n. 163/2006 e s.m.i..  
 
5. Esame delle domande  
La commissione procederà alla verifica dei requisiti richiesti e della regolarità della 
documentazione trasmessa, anche attraverso eventuali sopralluoghi presso le strutture 
proposte, direttamente o tramite propri incaricati.   
 
L’Amministrazione Comunale si riserva la facoltà di richiedere eventuali integrazioni 
di documentazione o chiarimenti nel corso di dell’istruttoria tecnica, se occorrenti per 
l’effettuazione delle necessarie valutazioni.  
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6. Tutela della privacy  
Tutti i dati personali di cui il Comune di Prato venga in possesso in occasione 
dell’espletamento del presente procedimento verranno trattati, nel rispetto del D.Lgs 
196/2003 e successive modifiche, ed esclusivamente per le finalità della domanda di 
inserimento nell’Elenco Comunale degli Enti/Associazioni e  dal Comune di Prato.  
 
Il Responsabile del trattamento dei dati è il Dirigente del Servizio Sociale Dott.ssa 
Rosanna Lotti.  
  
7. Comunicazioni e responsabile del procedimento 
I titolari delle strutture sono tenuti a indicare, nell’apposito modello di istanza i 
recapiti ai quali saranno trasmesse le eventuali comunicazioni inerenti il presente 
procedimento. 
 
Ai sensi della Legge 7 agosto 1990, n. 241, Responsabile del Procedimento oggetto 
del presente avviso pubblico è il Dirigente del Servizio Sociale del Comune di Prato 
Dott.ssa Rosanna Lotti. 
 
    
                                                                                  Il Dirigente  
                                                                            Dott.ssa Rosanna Lotti 
  
 
 
Allegati:  
 
Allegato A – Modulo di domanda.  
 
Allegato B – Requisiti strutturali e gestionali richiesti al fine dell’inserimento 
nell’Elenco Comunale degli Enti/Associazioni per la gestione di strutture residenziali 
a bassa soglia e destinati all’ospitalità di donne sole o con figli minori. 
 


